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Regulamin
Promocji ,,Profesjonalna czystos¢. Profesjonalne korzysci z iCombi Pro.”

|. Postanowienia wstepne

. Niniejszy Regulamin (dalej ,Regulamin”) sprzedazy premiowej, zwanej dalej Promocjg pod
nazwg ,,Profesjonalna czystos¢. Profesjonalne korzysci ziCombi Pro.” okresla zasady
udziatu w Promocji, warunki przyznania i wydania nagréd (premii), warunki oraz zakres i
procedury reklamacyjnej, a takze obowigzki Organizatora.

. Organizatorem Promocji jest RATIONAL Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Postepu
15, 02-696 Warszawa, NIP: 1181792926, wpisany do rejestru przedsiebiorcéow
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy Xl Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem 0000237381 (dalej rowniez: ,Organizator”).
. Promocja prowadzona jest bezposrednio przez Organizatora na obszarze catej
Rzeczpospolitej Polski.

. Cel organizacji Promocji: edukacja rynku oraz promocja wybranych akcesoriow i
urzadzen RATIONAL.

Il. Definicje

. Uczestnik - osoba fizyczna prowadzgca dziatalnos¢ gospodarcza, osoba prawna lub
jednostka organizacyjna posiadajgca zdolnosé prawng, bedgca klientem koncowym, ktéra
spetni warunki okreslone w Regulaminie.

. Klient kohcowy - podmiot nabywajgcy urzgdzenie na wtasne potrzeby uzytkowe, a nie w
celu dalszej odsprzedazy.

. Klient kluczowy (Key Account) - podmiot obstugiwany bezposrednio przez dziat Key
Account Organizatora zgodnie z wewnetrzng klasyfikacjg Organizatora.

. Dealer — autoryzowany dystrybutor urzgdzen RATIONAL, wspotpracujgcy z Organizatorem
na podstawie odrebnej umowy.

. Prezentacja - wydarzenie organizowane przez Organizatora w ramach RATIONAL Live
(RL), obejmujgce demonstracje urzgdzen iCombi Pro.

. Produkty promocyjne - urzadzenia iCombi Pro XS, iCombi Pro 61/62, iCombi Pro 101/102,
iCombi Pro 201/202.

. Nagroda - swiadczenie dodatkowe przystugujgce Uczestnikowi w zwigzku z zakupem
Produktu promocyjnego, polegajgce na mozliwosci zakupu okredlonych $rodkéw
myjacych, pielegnacyjnych oraz akcesoriow RATIONAL za 1 zt netto za sztuke.

lll. Uczestnictwo w Promocji

. W Promocji mogg uczestniczy¢ wszyscy Klienci (dalej ,Uczestnicy”) osoby fizyczne
prowadzgce dziatalnos¢ gospodarczg, osoby prawne oraz jednostki organizacyjne
nieposiadajgce osobowosci prawnej, posiadajgce zdolnos¢ prawna, ktorzy wzieli udziat w
pokazie RATIONAL Live, gdzie odbywata sie prezentacja iCombi Pro, srodkéw myjgcych i
pielegnacyjnych oraz akcesoriow RATIONAL i ciggu 14 dni od danej prezentacji (ale nie
pdzniej niz do 29.05.2026) ztozyli zamowienie na Produkty promocyjne iCombi Pro XS i/lub
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iCombi Pro 61/62 i/lub iCombi Pro 101/102 i/lub iCombi Pro 201/202, $rodki myjace i
pielegnacyjne oraz wybrane akcesoria RATIONAL (dalej Produkty promocyjne).
2. Promocja jest skierowana do klientow koncowych z wykluczeniem klientow kluczowych.
3. Wykaz miejsc i terminéw prezentacji

Lista pokazéw znajduje sie na stronie https://www.rational-
online.com/pl pl/doswiadczenia/rational-live-events/index.php?filter type=iCombi+live

oraz na ponizszej liscie:

Data Dealer Adres Kod Miasto
02.03.2026|Skoma Food Club ul. Karola Chodkiewicza 13a 80-506 Gdansk
03.03.2026 |Gastro-Serwis ul. Ks. Piotra Sciegiennego 45/4 | 40-114 Katowice
04.03.2026|P.H.U. Szron ul. Kasprzaka 6 91-083 toédz
05.03.2026 |Gastrochef Lukasz Urban Trakt Brzeski 36 05-077 Warszawa
05.03.2026 |WEINDICH Sp. z 0.0. ul. Adamieckiego 8 41-503 Chorzéw
10.03.2026 |Bistro Rent ul. Jana Twardowskiego 9 35-302 Rzeszéw
13.03.2026 |Gastro Polberg ul. Dotowa 20 03-108 Warszawa
17.03.2026 |SET Projekt Wyposazenie ul. Budowlana 2 10-424 Olsztyn
17.03.2026 |Gastromix Il s.c. Harbutowice, ul. Slaska 2 43-430 Skoczéw
19.03.2026 |Megast S.C. Jacek Saran Al. Warszawska 150 20-824 Lublin
24.03.2026 |Gastronorm s.c. ul. Julianowska 35 05-500 Piaseczno
14.04.2026|Bistro Rent ul. Jana Twardowskiego 9 35-302 Rzeszéw
14.04.2026|SET Projekt Wyposazenie ul. Budowlana 2 10-424 Olsztyn
14.04.2026 |Gastro-Serwis ul. Ks. Piotra Sciegiennego 45/4 | 40-114 Katowice
16.04.2026 |WEINDICH Sp. z 0.0. ul. Adamieckiego 8 41-503 Chorzéw
20.04.2026 [Skoma Food Club ul. Karola Chodkiewicza 13a 80-506 Gdansk
21.04.2026 |Gastromix Il s.c. Harbutowice, ul. Slaska 2 43-430 Skoczéw
30.04.2026 |Gastronorm s.c. ul. Julianowska 35 05-500 Piaseczno
05.05.2026 |Gastro-Serwis ul. Ks. Piotra Sciegiennego 45/4 | 40-114 Katowice
12.05.2026 |SET Projekt Wyposazenie ul. Budowlana 2 10-424 Olsztyn
12.05.2026|Gastromix Il s.c. Harbutowice, ul. Slaska 2 43-430 Skoczéw
18.05.2026|Skoma Food Club ul. Karola Chodkiewicza 13a 80-506 Gdansk

IV. Czas trwania Promocji

1. Czas trwania Promocji obejmuje czas na zlozenie zamowien na Produkty promocyjne
ztozone do Dealera RATIONAL w dniach od 02.03.2026 r. do 29.05.2026 r. (dalej ,Czas
trwania Promoc;ji”).

V. Przedmiot Promocji i warunki skorzystania z Promocji

1. Przedmiotem Promocji skierowanej do Uczestnika, Klienta koncowego jest mozliwosc
skorzystania z Promocji na zasadach okreslonych w Regulaminie, w ramach ktérych w
okresie 02.03.2026 r. do 29.05.2026 r. zrealizuje wymagania okreslone w pkt. 2 tego
artykutu.

2. Aby wzig¢ udziat w Promocji nalezy:
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a. Uczestniczy¢, by¢é obecnym na pokazach, prezentacji RCL, ktérych data, godziny i
miejsce okredlone jest w punkcie Ill.3.niniejszego Regulaminu, gdzie ma miejsce
prezentacja urzgdzenia iCombi Pro wraz z chemig i z akcesoriami RATIONAL,;

b. Zaméwi¢ w terminie od 02.03.2026 r. do 29.05.2026 r. (najpézniej 14 dni od ostatniej
Prezentacji, nie pézniej jednak niz do 29.05.2026 r.) u Dealera RATIONAL Produkty
Promocyjne iCombi Pro XS i/lub iCombi Pro 61/62 i/lub iCombi Pro 101/102 i/lub iCombi
Pro 201/202 wraz z 1 wiaderkiem $rodkow myjacych Active Green (56.01.535) i 1
wiaderkiem srodkow pielegnacyjnych Care (56.00.562) oraz 3 sztukami jednego rodzaju
wybranego akcesorium RATIONAL sposréd: ruszt do pieczenia zeberek (6035.1018),
Potato Baker (6035.1019), Combi Fry (6019.1250, 60.73.619, 6019.1150), SuperSpike
(6035.1015, 6035.1006).

c. Optaci¢ zaméwione Produkty promocyjne w terminie do 29.05.2026 chyba, ze zostanie
uzgodnione inaczej z Dealerem RATIONAL.

3. Udziat w Promocji jest dobrowolny i bezptatny.

4. Lista Dealerow RATIONAL znajduje sie w Zalagczniku nr 1 i/lub na
stronie: https://www.rational-online.com/pl pl/obsluga-klienta/dystrybutorzy-rational/

V. Nagrody i przyznanie Nagréd w Promocji

1. Przyznawanie nagréd (premii). Przedstawiciel Organizatora po spetnieniu przez
Uczestnika warunkdéw okreslonych w punkcie V. niniejszego Regulaminu przyznaje
Uczestnikowi niezwtocznie po zamdwieniu i optaceniu zamowienia przez Uczestnika Produktu
promocyjnego nagrode (premig). Nagroda (premia) zostanie przekazana Uczestnikowi przez
Dealera RATIONAL w terminie okreslonym przez Organizatora.

Nagrody (premie) wydawane s wedlug ponizszych zasad:

- za zakup Produktu Promocyjnego w postaci iCombi Pro XS lub iCombi Pro 61/62 lub iCombi
Pro 101/102 lub iCombi Pro 201/202 Uczestnik Promocji uzyskuje prawo do nabycia:

e 1 wiaderka $rodkow myjgcych Active Green (56.01.535) i 1 wiaderka Srodkow
pielegnacyjnych Care (56.00.562) za 1 zt kazdy oraz

o 3 sztuki jednego rodzaju wybranego akcesorium RATIONAL sposréd: ruszt do
pieczenia zeberek (6035.1018), Potato Baker (6035.1019), Combi Fry (6019.1250,
60.73.619, 6019.1150), SuperSpike (6035.1015, 6035.1006) za 1 zt kazde.

2. Nagroda przystuguje do kazdego zakupionego Produkty promocyjnego.

3. Przyznanych nagréd (premii) nie mozna wymienia¢ na inne nagrody ani tez na ich
réwnowartos¢ w gotéwce.

4. Nagrody zostang wydane zgodnie z obowigzujacymi przepisami podatkowymi.
Sprzedaz premiowa to umowa sprzedazy, zawarta miedzy sprzedawcag (Organizatorem)
a kupujacym (Uczestnikiem), potgczong z przyznaniem przez sprzedajgcego nagrody
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(premii) kupujgcemu. Sprzedawca jest zobowigzany do wydania nagrody (premii)
kupujgcemu, w zwigzku z dokonanym przez niego zakupem.

. Uczestnicy Promocji podmioty gospodarcze, ktorym Organizator przyznat nagrody,
rozliczajg nagrody wedtug obowigzujgcych ich przepiséw prawa podatkowego.

. Organizator nie pemni roli ptatnika podatku dochodowego w odniesieniu do Nagrody
przyznawanej przedsiebiorcom.

VI. Reklamacje

. Uczestnikom Promocji przystuguje prawo sktadania reklamacji w terminie do dnia
15.06.2026 r. decyduje data wptywu.

. Reklamacje sg zgtaszane na pismie (listem poleconym) na adres Organizatora
RATIONAL Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Postepu 15, 02-696 Warszawa lub za
pomocg $rodkéw komunikacji elektronicznej na adres e-mail: info-poland@rational-
online.com z dopiskiem — , Reklamacja Profesjonalna czystos¢. Profesjonalne
korzysci z iCombi Pro” z podaniem imienia i nazwiska oraz adresu zamieszkania
Uczestnika, daty i miejsca zdarzenia, ktorego dotyczy roszczenie, rodzaju zdarzenia
objetego Promocjg oraz tresci zadania. W przypadku zgtoszenia roszczenia za pomocag
srodkow komunikacji elektronicznej Uczestnik podaje réwniez adres elektroniczny do
komunikaciji.

. Reklamacje rozpatruje Organizator Promociji.

. Postepowanie reklamacyjne trwa 14 dni, wigczajgc w to pisemne zawiadomienie
Uczestnika o jego wyniku, decyduje data nadania listu poleconego lub w przypadku
odpowiedzi na reklamacje za pomocg srodkow komunikacji elektronicznej, decyduje data
nadania wiadomosci e-mail.

. Po wyczerpaniu postepowania reklamacyjnego Uczestnikowi przystuguje prawo do
dochodzenia nieuwzglednionych roszczeh we wilasciwym sgdzie.

. Termin przedawnienia roszczen z tytutu udziatu w Promocji wynosi 6 miesiecy i biegnie od
dnia, w ktérym roszczenie stato sie wymagalne. W przypadku zgtoszenia reklamacji w
terminie, bieg terminu przedawnienia ulega zawieszeniu na okres od dnia wniesienia
reklamacji do dnia udzielenia odpowiedzi na reklamacje.

VIl Postanowienia koncowe

. Regulamin Promoc;ji jest dostepny w terminie od 02.03.2026 r. do 29.05.2026 r. w
siedzibie Organizatora oraz na stronie internetowej www.rational-online.com w zaktadce
.Nowosci” oraz u kazdego Dealera RATIONAL.

. Dane osobowe Uczestnikow Promocji przetwarzane bedg zgodnie z rozporzadzeniem
Parlamentu Europejskiego i Rady UE z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE oraz z ustawg o ochronie
danych osobowych z dnia 10 maja 2018 r. wytacznie na potrzeby zwigzane z organizacjg i
przeprowadzeniem Promocji. Uczestnik lub osoba upowazniona do reprezentacji
Uczestnika podaje swoje dane dobrowolnie. Administratorem danych osobowych jest
Organizator Promocji RATIONAL Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Postepu 15, 02-
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696 Warszawa. Kazdy Uczestnik Promocji posiada prawo do zgdania od Administratora
dostepu do swoich danych osobowych, ich poprawiania, sprostowania, usuniecia lub
ograniczenia przetwarzania, a takze prawo zgdania ich przenoszenia. Kazdy Uczestnik lub
osoba upowazniona do reprezentacji Uczestnika posiada prawo do wniesienia sprzeciwu
w zwigzku z przetwarzaniem jej danych osobowych oraz prawo do ziozenia skargi do
organu nadzorczego tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych. Dane Laureatow i
0s6b upowaznionych do reprezentacji Laureatéw bedg usuwane po zakonczeniu Promociji,
w najblizszym mozliwym terminie wynikajgcym z powszechnie obowigzujgcych przepisow
prawa.

. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu z waznych przyczyn, w
szczegolnosci w przypadku: a) zmiany przepisbw prawa majgcych wplyw na
przeprowadzanie Promocji, b) wydania orzeczenia lub decyzji przez uprawniony organ
administracji publicznej wptywajgcej na tres¢ Regulaminu, ¢) koniecznosci doprecyzowania
postanowienn Regulaminu w celu usuniecia watpliwosci interpretacyjnych, d) zmiany
sposobu prowadzenia Promociji z przyczyn organizacyjnych lub technicznych.

. Zmiany Regulaminu nie bedg naruszac¢ praw nabytych Uczestnikéw i bedg publikowane w
sposob wiasciwy dla ogtoszenia Regulaminu.

. Wszelkie spory pomiedzy Organizatorem i Klientami dotyczace Promocji bedg
rozstrzygane z Klientami przez wtasciwy sad.

. Na pisemng prosbe Uczestnika Promocji Organizator przesle Regulamin Promocji na
wskazany adres e-mailowy Uczestnika.

. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem stosuje sie wiasciwe przepisy
obowigzujgcego prawa.

Organizator
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Zatacznik nr 1 Lista Dealeré6w RATIONAL 2026

Megast S.C. Jacek Saran, Al. Warszawska 150 Lublin 20-824
Bistro Serwis ul. Dominikarska 1 Rzeszéw 35-077
Bistro-Rent ul. Jana Twardowskiego 9 Rzeszéw 35-302
Gastro - Tech ul. Turystyczna 17 Lublin 20-207
Kotbert ul. Biskupiriska 55 Lublin 20-831
Optimal Gastro ul. Mitociriska 17 Rzeszow 35-232
Techgast ul. Pitsudskiego 17 Rymanéw 38-480
MultiFrigo ul. Bursaki 18 Lublin 20-150
Fredomatic Gastro ul. Zawita 65G Krakéw 30-390
FHU PRIM GASTRO - Natalia Dotgowska ul. Jaszczuréwka Bory 10A Zakopane 34-500
EVACO Sp.z o.o. ul. Zakopiariska 156 Krakéw 30-435
Roma S. C. Tomasz Koziet, Tomasz Wtodarczyk  ul. Spétdzielcow 3 Krakéw 30-682
Graner ICE ul. Dziatkowa 6 Zabierzéw 32-080
PHU Gastro Bravo Serwis ul. Kazimierza Brodziriskiego 86a Bochnia 32-700
Gastropuls.pl Sp.z 0.0. Sp.Komandyt ul. Niska 6 Krakow 31-306
GRUPA IGUANA SP.Z O.0. ul. Tarnowska 153A Nowy Sacz 33-300
Gastro System Marcin Pawtowski ul. Fordoriska 31 Bydgoszcz 85-719
Panagastro Sp. z o.o. ul. Pniewskiego 16 Poznan 60-692
MR Gastro Stal ul. Romana Maya 1 Poznan 61-371
MR Gastro ul. Jawornicka 8 Poznan 61-371
Gastro Centrum Aleja Poznariska 70 Pita 64-920
Lorien ul. Gtogowska 248 Poznan 60-111
BSM GROUP Sp. z 0.0. Sp.k. ul. Mickiewicza 82 Torun 87-100
AuroGastro ul. Gdyriska 32E Czerwonak 62-004
PUH Gastro-Tech Al. Grunwaldzka 615 Gdansk 80-337
GASTIMA ul. Prof. A. Grucy 1a Stupsk 76-200
FIRMA HANDLOWA ESPO EWELINA KLINKOSZ  ul. Kartuska 47 A Dzierzazno 83-332
FP Prosper ul. Stoneczna 1 Tuchom 80-209
Gastromar Marcin Markiewicz ul. Profesora Grucy 1a Slupsk 76-200
SET Projekt ul. Budowlana 2 Olsztyn 10-424
P.H.U GASTROLINE ul. Wincentego Pola 8 Jelenia Géra 58-500
TEGA ul. Kleciriska 123 Wroctaw 54-413
Gastro Consulting ul. Bardzka 30 Wroctaw 50-516
Rafat Pisarek Rapi ul. Fabryczna 6 Pietrzykowice 55-080
Unigastro ul. Strzeliriska 45 Zerniki Wroctawskie 50-010
Global Gastro ul. Opolska 30 lok. 6 Siechnice 55-011
Gastro-Pol ul. Szewska 6 Gtogoéw 67-200
Mig Import-Eksport Gtowacki ul. Elewatorska 29A Biatystok 15-620
Gastro Chef ul. Trakt Brzeski 35 Warszawa 05-077
H.E.LU. MASA Barszczewo 94M Choroszcz 16-070
Gastronet ul. Gdanska 14A Pisz 12-200
Gastromix Il s.c. Harbutowice, ul. Slaska 2 Skoczéw 43-430
WEINDICH SP.z o.0. ul. Adamieckiego 8 Chorzéw 41-503
Combi Co Sp. z 0.0. ul. Daszyriskiego 198 Gliwice 44-100
M&M Gastro Group ul. Owsiana 58A Katowice 40-780
HOWEN Sergiusz Baran ul. Graniczna 12 Dabrowa Gérnicza  41-300
Gastro-Serwis ul. ks. Piotra Sciegiennego 45/4  Katowice 40-114
Technica Group ul.Mitosna 2 Ochaby Mate 43-430
Gastromax ul. Potczyriska 118 Warszawa 01-304
GASTRONORMSS. C. ul. Julianowska 35 Piaseczno 05-500
GASTRO POLBERG ul. Dotowa 10 Warszawa 03-108
Szron Gastro ul. Kasprzaka 6 kédz 91-083
Activus ul. Zbaszyriska 4 kédz 91-342
PRO - GASTRO ul. Zeligowskiego 3 /5 toédz 90-752
Elektro-Serwis Ochentel Sp. z 0. 0. Zawada, ul. Luboszycka 52 Luboszyce 46-022
Gastromer Wiestaw Wilhelm ul. Odrodzenia 19 Lasowice Mate 46-280
TAST ul. Kolberga 4 Kielce 25-620
P.H.U. Klimatex ul. Sienkiewicza 17d Kotobrzeg 78-100
Ulm-Neu-Ulm ul. Lotnikéw 6 Zielona Goéra 65-001
SAS Sp.zo.0.Sp. k. ul. Chmielna 15 Zielona Goéra 65-261
Suma Sp. zo.0. Sp.k. ul. Morska 44 Koszalin 75-225
Gastrotrip ul. Bohateréw Warszawy 11A Szczecin 70-370




